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\ Kurumsal inovasyon, kurumlarin mevcut pozisyonunu korumak
y veya gelistirmek amaciyla ortaya koydugu giincel bir konudur.

Temelde sirketlerin teknoloji trendlerinde geri kalmamasini

saglayan, yeni Urtn ve hizmetlerin yaninda mevcut uygulamalarini
e O W S modernize etmesini amaclayan bir yoldur. Bunu saglayabilmenin

temel yollarindan biri de motive olmus insan kaynagindan gecer.

Calismanin Amaci

Kurumsal inovasyonu Tesvik icin Odiiliin Onemi

Inovasyonu tesvik etmek Gzere kullanilan 6dillendirme mekanizmalari teorik olarak uzun stredir
akademik calismalarin odagindadir. Ancak teoride bahsedilen ydntemlerin, &zellikle Glkemizde
faaliyet gosteren isletmelerdeki karsiligina yonelik bilgiler son derece sinirlidir. Bundan dolay!
sirketler, akademideki ydntemleri pratik uygulamalardan badimsiz olarak kendi anlayislarina
gdre kurgulamakta, bu da sirketlerin inovasyon programlarina iliskin hazirladiklari 6dullendirme

e - -

Motivasyonu saglamak ise bu konuya egilmis sirketlerin blyGk ® sisteminin faydalarina yonelik belirsizligi artirmaktadir.

bolimunde halen 6nemli bir zorluk olarak karsimizda duruyor. _

Bunu saglamak icin kullanilan ana yéntemlerden biri iletisim olsa Bu calisma, Coskundz Holding’in Kurumsal Inovasyon Surecleri kapsaminda olusturulmasi

da en etkin ve tercih edileni 6dullendirmedir. planlanan 6dul kurgusu calismalari boyunca gerceklestirdigim teorik ve pratik arastirmalar i
referans alinarak olusturulmustur. Calisma, genel olarak bu alanda calisan inovasyon

Problem uzmanlarina referans olabilmesi acisindan énemlidir. Burada saglanan fayda, ulusal ve
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uluslararasi faaliyet gosteren sirketlerin inovasyon programlari kapsaminda ortaya koyduklari :
ddullendirme sistemlerinin kiyaslamasi, ortak ve farkli yonlerinin belirlenmesidir. Bu calisma :
6dul kurgusu olusturmak ya da édul sistemini gtincellemek isteyen sirketlerin, farkl sirketlerde I
nasil sistemler kurgulandigini anlamasi bakimindan da anlamhdir. :
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Sirketlerin inovasyon streclerine yonelik 6dullendirme kurgusunun, kurum ihtiyaclarina gore tasarlanabilmesi
amaclyla, inovasyon yonetimi uygulamalari konusunda deneyimli olan sirketlerin yararlUkte olan 6dullendirme
politikalari bu bélimde kiyaslama ydntemi kullanilarak aktarilacaktir. Calismada sirket isimleri paylasiimayacak
olup,sektdr bilgisi verilerek temel anlamda kullanilan metodolojilere odaklanilacaktir. Burada amac sirketlerin
kullandigi tesvik mekanizmalari ile ilgili ortak ve farkli ydnleri ortaya koymak, literattrdeki ydntemlerle uyumunu
incelemek ve sonuc olarak kurumsal inovasyon yénetimi stireclerini uygulamak isteyen sirketlere 6dillendirme
modeli énerisi sunmaktir.

Inovasyon calismalarinin édillendirmesi; kurum kaltard, yaratilen
inovasyon programlarinin kapsami gibi bircok ic ve dis faktdre
gore degisse de ortak olabilecek bircok baslik mevcuttur. Bu
calismanin temelini olusturan problem, sirketlerin bu konudaki

Ku r u m Sa I deneyim ve tecribelerinin bilinmemesi ve dolayisiyla bu alani yeni
deneyimleyen kurumlarin bu tecribelerden faydalanamamasidir.
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N A Inovasyon ve odullendirme yontemleri ile ilgili olarak akademik calismalar oldukc¢a fazladir.®”#° Genellikle
nin ddillendirilmesi ile iloil odullendirme sureci, Insan Kaynaklarinin diger sureclerdeki ¢dullendirme sistemleri gibi i¢ ve dis motivasyonu
ozellikle yurt dis! menseill | o tetiklemeye yonelik yontemlerinin kullanimina isaret eder. Odullendirmedeki temel amac Kisilerin yaratici

tah kabartan uygulamalari fikirlerini sunmalarini ve strdirmelerini devam ettirmektir.

bilir olsa da Turkiye ) T | I .
lamalari hakkindaki Temel uygulamalari degerlendirdigimizde finansal ve finansal olmayan édullendirme sistemlerinin bu alanda

genis yer kapladigini gorebiliriz. Finansal édduller, calisanlarin inovasyon c¢alismalarina katkilarini tesvik etmek icin
sunulan mali 6dulleri icerir. Mali dduller genellikle sabit bir miktar para veya belirli bir yizde olarak sunulur. Bazen
kar paylasimi veya bir ikramiye programi yoluyla olabilir.> Finansal olmayan &ddller ise sosyal takdir, bilinirligin
artirilmasi, inovasyonu pozitif bir sekilde etkileyecek parasal olmayan 6dul sistemleri ve kurumsal vatandaslik
davranis konularina odaklanir#

inovasyon calismalari
o teorik calismalar ve
teknoloji firmalar_lmn is
hakkinda bilg|ler_u|a$|la
erkezli sirketlerin uygu _
biInZ:Ji cok sinirhdir. Bu| caol||s:rrr1\aa lél%?rugﬁgis\llrekrﬁrt\leesri
dan nasil ele alindigl erm
az?;?ggan anlamlidir. Diger taraftan konu ozﬂlrrli:e
heniiz faaliyet goOstermeye baslayan firma

i Ima
, ndirmasi ve bir rehber Ot - . R .
Il‘;g:‘;gi?/relnlg:\ézsltaermesi acisindan onemlidir. Inovasyon ddllerine iliskin literattr; édullerin kullanisliigi, pratikligi, dogasi ve boyutu hakkinda farkli gorislere

sahiptir. Burada ki konu akademisyenlerin ve konu uzmanlarinin ilgi alanina girerken sirketlerin bu konuya
yaklasimi kiyaslama tablosu Uzerinden ele alinip aciklanmaya calisiimistir.

e e ity ® Kiyaslama

Sirketlerin Odiillendirme Konusundaki Ortak Davranislari Sekil, 3 yildan daha uzun stredir kurumsal inovasyon faaliyetleri yirGten, beyaz esya, otomotiv, otomotiv
perakende ve agac bazlli panel endistrisi sektorlerinde faaliyet gdsteren toplam 5 firma ile yapilan birebir

goérusmeler ile elde edilen 6dul mekanizmalarinin ézetini ifade etmektedir. Sekil Gzerinde bahsedilen 6duller,
calismanin gincelligini korumasi amaciyla asgari Ucret ya da calisanlarin mevcut maasi Uzerinden ifade edilmistir.

1. Degerlendirmeye alinan tim sirketlerin kademeli bir 6dullendirme
sistemi kurguladidi goéralmustir. Buradaki temel amac inovasyonu
yaratma slrecinin tamaminda ortaya konulan eforun devamliligini

saglamak ve katkiyi tesvik etmektir. Kiyaslama yapilirken sirketlerin kullandi§i metodolojiler, bu calismalar sonucu elde etmek istedikleri ciktilar temel
2. Sirketlerin finansal ve finansal olmayan 6dulleri birlikte alimistir.

kullanmasidir. Yine akademik calismalarda bahsedilen, dis ve ic
motivasyonu farkl acilardan tetikleyecek mekanizmalarin kullaniimasi
tavsiyesine uygundur.

3. Sirkeﬂerin Cogumugunda f|k|r Ver”mesi ya da kabu| ed”me a..... .................. .. ................... . ................... ‘. .................. ‘ ..............
asamasindan sonra egitim programlari ve mentorluk programlarinin

Fikrin Kabulii Takim Olusturulmasi  Hizlandirma Programi Yonetim Sunumu Yatirim

. . . uygulandigi goralmastar. Gorusmeler sirasinda bu uygulamanin e e /2 Maas Faitim Paketi ve Mentorluk 2 Mass Yat'Q?kgiiﬁtgpggyeakg%nugﬂnk%??@éaécas?e' P
Al I | a m I rC I | e r amacinin kisilerin belirli bir bilgi seviyesine cikariimasi, stirecin kalan degerlendiriimektedir.
kisminda kullanilacak araclarin 6gretilmesi ve kultlrel déntstime Fikir Girisi Komite Sunumu Pilot Calisma Fikrin Basarisiz Olmasi  Fikrin Ticarilesmesi
Coskum‘iz Holding hizmet etmesi oldugu belirtiimistir. a ® Py ® ® ®
4. Fikrin gelisimi icin hizlandirma ya da kuluckalandirma programlari __
Z‘lﬁ]zty'ggnbﬁg‘jg'{‘adn?n‘ﬁggn“r:]aa”krpaa dkltra ve bu calismalar icin yaksek atim paiet WA TGl Proje i Calisma o, C Lovel Mentorluk FVOZZ%:S.?%S?&?S ty'ptnk "_’te)k"de
15 Ekim 1994’te Bursa’da dogdu. Liseyi Bursa ) | eya Hediye Ceki
Aredlal 1L Prcla | 9 y dind Sirketlerin Od(iillendirme Konusundaki Farkli Uygulamalari ) _ Veya_ e
. Nado l:I, .|Se.S.| n e. a.rp.am amaS|n|n a_r |.n ar?, | 1. Odullendirmenin boyutu ve yapisi sirketin kurguladigi sisteme Fikrin On Kabulii Fikrin Kabulii II)-Irlcz”!glnednla?:;é inovasyon Fikri ise Kuruml!"i;ll(r(iiligglmq"k
lisans egitimi icin gittigi Yildiz Teknik Universitesi gdre degismektedir. Sekil Tde yer alan 1,2, ve 4 numarali sirketlerde °. .................. P ST @eeeeennnnns P S @ e
- C M el & RAI AT gelistirilen fikirler sirkete ait olup, kisiler sabit ya da belirlenen pay
EndUSt” M Uher]d|5||g |. BOluva.l nden 2016 y| | | nda oranlarina gore finansal bir tesvik ile 6dullendirilir. 5 numarali sirkette, Egitim Paketi ve Mentorluk 3 Asgari Ucret Prototip U(/%triirﬁwri icin bltce F[J'”z(ierroilr?ge?:%ey?lds”grgli(laer Fk”;m;: ;i(_rjl:gtg;l?rrlte?eacléiyc%gu
mezun Oldu YU ksek ||Sa NS eg|t|m|n| NS |ng||tere kurum ici girisimcilik programi yUrtttlmekte olup, sirket azinhk . pay verilir. sirket azinlik hissedar olacaktir.
Bournemouth University’de Uluslararasi Yonetim hissedar olarak ilgili fikrin gelismesi icin tohum yatirimi yapmaktadir.
. 3 numarall 5”’_ket 'Se_’ kurum_ ici girisimcilik ve inovasyon _ﬂkw!e_”_ ICIIj _ Fikir Girisi Fikir Olgunlastirma  Hizlandirma Programina Kulucka Programina Ticari Hedefler
(MSc. International Management) alaninda ayri odullendirme sistemleri kurgulamakta olup, kurum ici girisimcilik Siireci Kabul Kabul saglanirsa
tamamlad| Egltlml SlraSII']da katlldlgl akadem|k program”']da az|n||k hissedar, inovasyon fikir|erinde ise 3 y|| slire ||e .................. .. ................... . ................... .. .................. . ..............
Ca|I$ma|aI’ SOﬂUCU UnlverSIteden ekstra burs kar Uzerinden be“rlenen pay Oranmda tGSVik ”e C')d(]llendirmektedir. Mentor ve Uzman Atamasi Fikrin gelisimine katki Hizlandirma programina Tl‘Jmlfekli.p tam altin ile Asgari Ucr_et.i.n X kati olacak
2. 3 numarali sirket, kurum ici girisimcilik yarismasi stiresince ¢alisana e I e L s odullendirilr sekilde bir oddl verilecek.
) ) e e g . . . . 0. odillendirme yapllir. ._ekli_p._icindeyse takim Oyesi
yonet|m| alaninda egltlm alma firsatini yakaladl. nar_dtl_qldul u_ygulama;mskltla, vlerlli? f(;nansal tesviklerin tamami fikrin sdulinden o da faydalanir.)
gelistirimesl ama__CIy a Kullaniimaktadir. Fikir Girisi Fikrin Kabulii Takimlarin Olusturulmasi Hizlandirma Programi Yatirhm
_ Sirket Bazinda One Cikan Tesvik Uygulamalari
20-'8 y|||nda Bursa da COSkUﬂOZ HO|dIﬂg e 1.2 ve 5 numarali sirketlerde, calisanlarin secilen fikirler zelinde | G @reresreeeseseses s o@peeeenneeennesenee . ................... .. .................. ‘ ..............
bagli Ineva Cevre Teknolojileri firmasinda satis calisabiimeleri icin haftada 1gtn izin planianmist Ao Vet Boge Ao Gt sica e Opeyon MUk miosee
departmanlnda ise basladl. Buradaki T y|I|n 2. 5 numarall_slrkette Inovasyon gahsmal_arma .etk" hedef olarak et g .
) 7 ] verilmese de insan kaynaklari degerlendirmesinde arti bir puan olacak
ardindan VALALS Cosku NOZ HoIdlng sekilde eklenmistir. Yine ayni firmada egitim ve mentorluk almis
- i AritTArT i calisanlar, sirketin inovasyon elcisi olarak goérev alip, girisimci kocu ve
EA\r Ge Dlregtorlu%u NS glecli ya;laarak baslad mentor olarak programin sonraki dénemlerine destek saglamaktadir. L ) o o
NEWEEHoIN SO MIBELL© _ara e Isma_ya a_s _a k 3. 2 numarali sirket, basarisizlikla sonuglanan fikir gelistirme strecinin ODULLENDIRME MODELI ONERISI
Bu ka psamda kurumsal INOVasyon sisteminin sonunda ﬁgamm lzirﬁdm_V_e C-dLeI\I/el g‘ent?(fgug saDg“JIayaEak ﬁallsantI(arl Bu boliimde literatiir arastirmasi ve 6zellikle sirketlerin uygulamalari referans alinarak, inovasyon sistemi
n N programa dahil olduklari icin ddlllendirmektedir. Diger taraftan, fikrin kurgulari tizerine ¢calismayi planlayan kurumlara temel éneriler paylasiimistir. Odiillendirme yéntemi tasarlanirken
kurulusu, sirketlerdeki pilot uygulamalarin ticarilesmesi asamasinda c¢alisanlara alternatifli 2 6dul sistemi sunarak, bu onerilerden de faydalaniimasi tavsiye edilir.

yurataculuga, kurum ici girisimcilik
yarismalarinin kurgusu, fikir toplama sistemi
altyapisinin kurgulanmasi konularina liderlik
etmektedir.

sabit bir 6dll ya da FVOK kari tzerinden 20 asgari Gcrete kadar 3 yIl 1. Kademeli bir ddiillendirme sistemi kurgulanmalidir. Burada her asamada ortaya konulan efor édiillendirilirken,
6dullendirme secenegini sunmaktadir. Ozellikle ¢alisanlarin risk alma inovatif fikirlerin hayata gecirilmesinde ekibin motivasyonu canli tutulur.

istahi ve fikri sahiplenmesi Gzerinde etkisi oldugu dusintlmektedir. S - ) o _ ) 5 S
2. Sirketin fikir stirecindeki nihai hedefine gére bir édillendirme yapilmalidir. Sirket, eger kurum i¢i girisimcilik

4. 3 numarali sirket, girisimci olmak isteyen ve istemeyen calisanlara programi diizenleyip bir fikri destekleyecekse, idealinde azinlik hissedar olup tohum yatirimi yapmali, eger
bunu gerceklestiremiyorsa da ekibe muhakkak pay verilmelidir. Inovasyon fikri olup sirket himayesinde
projelendirilecekse de ekibe finansal 6diil ya da kar izerinden pay verilmelidir.

uygun olarak ayni sirecten gecen 2 program kurgulamistir.
Iki senaryoda da calisanlar finansal tesvik mekanizmalari ile

desteklenmektedir. 3. Finansal ve finansal olmayan &diiller harmanlanmalidir. Kisilerin ortaya koydugu efor ve sirket beklentilerine

gore finansal bir tesvigin olmasi tavsiye edilmektedir. Proje basarisiz olsa da ortaya konulan efor
degerlendirilmeli ve tesvik edilmelidir. Bununla beraber finansal olmayan édiillendirmede, kisilerin bilinirliginin
artirilmasi, performas degerlendirme siireclerine katki ve kisilerin bu siirecteki deneyiminden uygun projelerde
faydalaniimalidir.

Bunlara ek olarak holding startup yatirimlari ve is
birlikleri konularinda destek faliyetlerine devam
etmektedir.

5. 4 numarali sirket, fikrin gelisimine katki koyan calisanlari da
destekleyecek bir sistem kurgulamistir. Burada amac farkli is birimleri
ve calisanlarin fikirler olgunlasirken desteklemesini tesvik etmektir.
SiUrec sonunda elde edilen puanlar, finansal olarak calisanlara

yansitiimaktadrr. 4. Inovasyon programlarina katilim asamasindan itibaren kisilere gerekli egitim ve mentorluklar tanimlanmall,

_ o - sonraki programlarda da bu kisiler mentor olarak gorevilendirilmelidir.
6. 1 ve 5 numaral sirketlerde programa katilan, egitim streclerini

tamamlayan ve fikirleri ile ilgili hizlandirma programlarini tamamlayan
kisiler, sirketlerindeki 6zel projelerde gbrev almakta ve Ust yonetim
tarafindan bilinirlikleri artiriimaktadir.

ls disinda seyahat etmekten, kayak ve dalis
sporlarindan keyif alr.

5. Hizlandirma ve kuluckalandirma programlari hazirlanip, kabul edilen fikirler icin MVP (Minimum Viable
Product) Minimum Uygulanabilir Uriin blitcesi projeler icin tanimlanmalidir.
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alarak Hollanda HOQGSChOOl Utrecht’te proje | 6dil tanimlasa da benzer sreci yUraten 5 numarali sirket direkt asgari Ucret Uzerinden  yarim altin verilir. (Fikir sahibi
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Kurumsal inovasyon sistemlerinde motivasyonu tetikleme konusu, teori ve pratikte incelenmeye
devam edecektir. Farkli pratikler yillardir uygulansa da finansal édullerin inovasyon motivasyonuna
etkisi ile ilgili ihtilaf devam etmekte ve inovasyon, kendine has édulleri olan bir yaratici ¢cikti olarak
tanimlanmaktadir.* Temelde tim paydaslara deger sadlayacak ciktilari ortaya koyabilecek bir sistem
ve bu sistemi; otonomi, ortaya konulacak etki, problem ¢c6zme heyecani gibi icsel motivasyonlari
tetikleyecek bir kiltir tasarlamak hedefi ile destekleyerek yola cikilmaldir.?

--------------------- O Bu calismada ise, Ulkemizdeki sirketlerin tesvik mekanizmalari konusundaki pratiklerini aktarmak ve
bir dneri sunmak hedeflenmistir. Bu mekanizmalar ile ilgili tek bir dogru ya da yéntem yoktur. Sirket
kUltard, calisan beklentileri, sirket hedefleri gibi bir cok konu baz alinarak tasarlanabilir ve zaman
icinde kuruma en uygun yontemin gelistiriimesi hedeflenmelidir. Buradaki énerilerin kiyaslama yapilan
sirketlerin uygulamalari referans alinarak hazirlandigr unutulmamalidir.
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\l( n OVd te Xnovate bir Q'II'G\I programidir.

hack the process « empower the team




