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Sirketler arasinda rekabet kosullarinda ayakta kalabilmek icin inovasyonun énemi
gittikce artmaktadir. Inovasyonun sadece bir stirec olarak ele alinmasi sirketlerde
yetersiz olup, bu kulturin sirketin yapisina saglam sekilde yerlestirilmesi,
sirketlerin daha dogru yol izlemesine yardimci olmaktadir. Inovasyonun bir strec
dedil, insan, teknoloji, organizasyon yapisi, gerekli yazilimlar ve donanimlar gibi
farkli katmanlarin her birinde dogru sekilde uygulanmasi gerekmektedir.

Bu calismada, inovasyon sureclerinde insan faktérinin énemi
Uzerinde calisma yapilmis ve calisan motivasyonunun hangi
kosullardan etkilendigi degerlendirilerek ¢co6ztmler sunulmustur.

Karar ve onay sureclerinin uzamasi ¢alisanlarin sirecten koparak
motivasyonlarinin dismesine ve basarisizliga sebep oldugu
disitncesiyle yola cikilarak, inovasyon streclerinde insan kaynaginin
dnemi incelenmis ve sureclerde kisilerin motivasyonunun didsmesinin
sebepleri Gzerinde calismalar yapilmistir.

Inovasyonun isletme icinde dogru sekilde uygulanmasinda, inovasyon sireclerinin
basarili sekilde yirattlmesi, bilgi ve teknolojinin uygun sekilde kullanilarak faydall

hale gelmesindeki en énemli etken insan kaynagidir. ) _ T
Bu konularda farkli gérev ve pozisyonlardaki ydneticiler ile

gdrusmeler yapilarak bu sorunlara ne sekilde ¢6zim saglanabilecedi
konusunda degerlendirmeler yapilmistir.

Inovasyon sirecleri esas olarak isletmelerin bazi ®nemli amaclarina hizmet eder;
varhgini siirdiirmek, lider olmak ve karlihdi artirmak. inovasyon, sirketin bilgi ve
deneyiminin gelismesinin bir sonucudur. Yenilikcilik icin gerekli bilgi ve deneyimi
sagladigr icin Ar-Ge 6nemli bir yaklasimdir.
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Dgfaec?llaezﬁn Sureclerinin Inovasyon sureclerine iliskin motivasyon faktérlerini anlamak icin nitel,
K - gbérismeye dayall metodoloji izlenmistir. Bu kapsamda farkli sektorlerde,
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Eksikligi Uzunlugu

inovasyon sureclerinin ¢esitli asamalarinda gérev yapan c¢alisanlarla
gorusmeler gerceklestirilmistir.

Jri Baslica

U:/usn rsl)gsilélrlglk Motivasyonun

Odaklilik Dlsmesi

Yapilan g6zlemler ve soylesi bulgulari énerdigince, i¢csel ve dissal motivasyonu
yUksek olan kisilerin yaptigi islerde daha istekli oldugu ve yaptiklari isin
kendileri acisindan daha degerli oldugunun bilinci ile hareket ettikleri
belirlenmistir.
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_icsel » Sosyal destekleyici unsurlar, gérev ve sorumluluklar
WERTTT  Calisma ortami ve kosullarinin destekleyici olmasi
Bilgi Akisinda Projelerin Destekleyen « Calisanin yaptigi ise karsi istekli olmasi

Kayiplar Maliyetinden AL : « Calisanin basarisizlik ve umutsuzluk yerine, basari ve firsatlara
Cekinilmesi : odaklanmas|

e Calisanin cesaretlendirilmesi

Ust Yonetime Basarisiz

Dissal » Cevrenin kisiye olan etkisi
Motivasyonu * Performans puani, prim, sertifika vb. édullendirmeler

PENEETHI ¢« Kisinin cevresinin etkisi, cevredekilerle rekabet edebilme
Faktorler 3

inovasyon
ve Tgrkiye.
icin Onemi

Calisanlari icin icsel ve dissal motivasyon unsurlarinin bir arada bulundugu
ortamlarda, isletmelerin inovasyon sureclerini daha benimseyen ortamlar
haline gelmesi kolaylasmaktadir. isletmelerde motivasyonu destekleyen
faktdrlerin inovasyon sarecleri ile birlestirilmesi, inovasyonun sadece bir
kavram olmaktan cikarak calisanlarin benimsedikleri ve icsellestirdikleri bir
unsur haline gelmesini saglayacaktir.

Calisanlarin kisisel becerileri, yeniliklerin gelisimini dnemli élctde etkiler.
Inovasyonun sonuclarini iyilestirmek veya sirket icinde inovasyon degerlerinin

2 rdiirtilebilir kabul edilmesi icin; bir sirketin calisanlariyla iyi is birligi iliskileri kurmasi ve
n sur

Bi n n u r KO inovasyon; Ok et fah diizeylerinin strddrmesi uygundur. Sirket liderleri de yenilikler konusunda dnemli bir etkiye
kalkinma sireclerinde, refan dulzey = sahiptir.
c; artiriimasinda ve yasam kalitesinin

STM Savunma Teknolojileri Mihendislik A.S. yiikselmesinde dnemli bir kavramdir.
Ulkemizde ve dinyada inovasyonun énemi
3 Haziran 1990’da Ankara’da dogdu. Ilkokuldan ve farkindahd gittikce artmaktadir. |
Universiteye kadar olan egitimini Baskent (Jlkemizde inovasyonun deste_klen_m_e5|
Universitesi Ozel Ayseabla Okullar’nda ve basarili drneklerin artmasi ile birlikte
tamamladiktan sonra 2012 yilinda Bilkent rekabet giiciiniin artmasl “saglanf;\b;llr-
Universitesi Endustri Mihendisligi’nden mezun Calisanlarin inovasyon Suéeﬂﬁlr\“éaesanh
oldu. is hayatina bir teknoloji firmasinda farkindaliklarinin ar‘;cll: ;;Ievian;maswla
Proje Muhendisi olarak basladi. Mezun b_r“‘:&"%ﬁzgfzrgeeki sirketlerin uluslararasl
oldugu ginden itibaren yurt disina gitme plazarla:rda daha rekabetgi bir hale gelmesi
hayalini gerceklestirmek icin, kendisine fayda

beklenmektedir.
saglayacagini dasundigiu ABD Berkeley’de bir dil Bu calisma ile birlikte tlkemizde son ddnemlerde olusturulmaya ve gelistirilmeye

egitimine kayit oldu. 6 aylik yurtdisi deneyiminde

kendisini hem yabanci dil becerisi hem de kisisel

olarak gelistirme imkani buldu. Geri dondiginde

ayni is yerinde Is Gelistirme Departmani’nda
gdrevini surdirirken bir yandan da Hacettepe
Universitesi’nde MBA egitimine basladi. Yuksek
Lisans egitimini tamamladiktan sonra, tekrar
Amerika’ya giderek Stanford Universitesi’nde
Strateji ve Proje Yénetimi konularindaki 2 farkl
sertifika egitimine katilim sagladi. Egitimlerin
sonrasinda Turkiye'ye déndigunde otomotiv
sektérinde dnemli bir Alman firmasi olan ZF
SACHS Suspansiyon Sistemleri’nde Finansal
Kontroldr gérevinde 2 yila yakin bir stre calisti
ve burada daha 6nceki deneyimlerinden cok
farkli bir ktltir ve gdrevlerle kariyerinde énemli
bir gelisim sagladi. ZF SACHS taki gbrevi
sirasinda eski ve yeni projelerin fianansal
degerlendirilmesi, yeni projelerle ilgili yatirim
planlarinin olusturulmasi ve takip edilmesi, yillik
planlama ve butce calismalarinin yapilmasi,
maliyet iyilestirme projeleri gibi alanlarda
calismalar yaptl, bu sayede fabrikadaki butln
bdélUimlerle birlikte calisma firsatl yakalad..

2019 yilindan beri TUrkiye’nin savunma sanayi
sektérinde dnde gelen kurumlarindan birisi
olan STM’de, Buyuk Veri ve Siber Guvenlik
konularinda Is Gelistirme Yoneticisi olarak gdrev
yapmaktadir. Bu gdrevinde bircok kurum ile

on stireclerinin kalttiran
Imesi, bu siireclerin daha

basaril olabilmesi icin onemli blr :':1d|mc;|r;m
Yapilan bu calisma ile sirke_tlerdekl inovasy
siireclerinin en onemli kay_nag_jl olan _
calisanlarin siireclere daha ait hissetmesi
saglanacaktir.

Sirketlerde; inovasy
bir parcasl haline ge

Bu calismanin yaygmlasmaswla ise,
personellerin motivasyon kaybinin

azaltiimasi hedeflenmektedir. “Motwa_sycclmu
yuksek, kendini inovasyon siireclerinde
faydall oldugunu fark eden“czillsanle_arln
siirecleri daha basarili yarutmesl
saglanacaktir.

baslanan inovasyon kultlrd ve yetkinliklerinin motivasyon acisindan karsilasacagi
olasi sorunlari engellemek ve édnceden bu sorunlarla ilgili 6nlem almasini
saglamak maksadiyla asagidaki 6neriler sunulmustur:

« Inovasyonun sadece Ar-Ge olarak sinirlandirilmamasl

* Ek maliyet ve ek is ¢cikaracadi algisinin yikilmasi

* Hiyerarsideki tUm suUreclerinin uygulanmamasi

* Hizli sonuc¢ beklentisinin degistirilmesi

 Etkilesimi kisitlayici yaklasimlardan uzaklasiimasi

» Basarisizhigin hos gérulmesi

» Sorgulama odakli distuncenin calisma ortamina adapte edilmesi

isletme icinde inovasyon slrecleri icin calisanlarin icsel ve dissal motivasyonlarini
da destekleyecek sekilde bir portal olusturulmasinin sirket kaltirindn inovasyon
kaltGrine yonelmesini saglayacagi konusunda bir sonuca variimistir.

Sirket icinde olusturulacak, inovasyon talep ve takibinin saglanacadi portal ile
asagidaki durumlarin gerceklestirilmesi planlanmakdadir:

 SUreclerin kisaltiimasina yénelik kurum ici puanlama sistemi

* Fikir asamasindan sonuca kadar takip edilmesinin saglanmasi

* Calisanlarin strecten seffaf bir sekilde haberdar olmasi

 Aidiyet ve ekip ruhunun olusturulmasi

» Rekabetci ortami olusturacak sirket ici firsatlar

« |s birliginin artiriimasini saglayacak bir yapi olusturulmasi

e [letisimin strekliliginin saglanmasi

e Inovasyonun bir ekip sorumlulugu degil, bitin calisanlarin
gdrevi oldugu algisinin olusturulmasi

Gelistirilen portal ile hem isletmede calisan kisilerin icsel motivasyonunu artirarak
inovasyon sudreclerinin ilerlemesi saglanacak, hem de bu sekilde harici uyaricilarla
calisanlarin bir gérevi basariyla yuritmesi saglanacaktir.

isbirlikleri yUrUterek cesitli projelerin baslatiimasi
konusunda calismalarini sirddrmektedir.
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