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Gencer Ozkazman, ODTU'den 2006 yilinda
Endustri Mithendislidi lisans, 2009 yilinda
Bilim ve Teknoloji Politikasi Calismalari
yiksek lisans derecelerini aldi. 2006 yilindan
bugiine kadar startup, KOBI, danismanlik
sirketi ve Universite gibi farkh kurumlarda
proje gelistirme, proje yénetimi, is gelistirme,
danismanlik, isbirligi yénetimi alanlarinda
farkli roller aldi. Calismalarinin tamaminda
iInovasyon streclerinin is modellerine
uygulanmasi gibi bir misyon edindi ve 2013
yilinda BSH Tirkiye organizasyonunda basladidi
kurumsal tecriibesinde de bunu devam
ettirmekte. inovasyon ve Teknoloji Yonetimi
Bolimi’'nde Teknoloji Adlar’ndan sorumiu
kidemli uzman olarak calismakta olan Gencer
Ozkazman, Ttrkiye’nin devlet onayli ilk Ar-Ge
merkezinin yénetiminin koordinasyonu, ulusal
ve uluslararasi tesvikler, Giniversite isbirlikleri,
startuplar ile calisma streclerinin koordinasyonu
ve tim bu streclerin sirket icinde ve disinda
iletisimi ve yayaginlastiriimasi faaliyetlerinden
sorumludur.

Xnovate bir 61IIGV programidir.
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Uzun yillara dayanan kiltiirleri, ilkeleri ve hareket
tarzlar olan kurumsal sirketlerde inovasyonun
vazgecilmez bir is yapis bicimi haline gelmesi klresel
rekabet arttikca zorunlu hale gelmektedir. Strekli
dedisen bir sosyo-ekonomik yapl ve dinamikler,
sirketlerin yeni musterilere, yeni trendlere uygun
sekilde hizli ve katma dedgerli Grin sunmasini zorunlu
hale getirmektedir. Bu sartlar altinda inovasyonun
kavramsal olarak dogru anlasiimasi ve ézimsenmesi,
organik yollarla kdltdran bir parcasi haline gelmesi,
kurum icinde ve disinda fikirlerin katma dedere
doéndagd bir sistemde “implicit” ya da “explicit”
olarak yer almasi oldukca zordur. Mevcut aliskanliklar
ve sabitler cercevesinde inovasyonun kurumsal
sirketlerde dogru konumlanmasi gereklidir.

Inovasyonun katma dedere dontsmesi, fikrin ortaya
cikisi (ideation) asamasindan baslayarak olgunluk/
biylime (maturity/scale-up) asamasina kadar devam
etmektedir. Kurumsal sirketlerin organizasyonel yapisi
distnildiginde bu sdrecin oldukga uzun ve yorucu
oldudu, bircok aktdrin etkisinde ylridigad, kisa ve
uzun vadeli dediskenlerden cok fazla etkilendigi
aciktir. Bazen yaratici fikirler hendz fikir asamasinda
dlebilmekte, bazilan bitce ya da organizasyonel
engellere takilabilmekte, bazen de hedeflenen etkiyi
yaratmayabilmektedir. Bu da ciddi bir emek ve zaman
kaybina neden olmakla kalmayip strece dahil olan
tam aktorlerin motivasyonunu olumsuz etkilemektedir.
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Calisma sirasinda BSH Tarkiye organizasyonu icin ¢esitligi fazla,
gecirgenligi yiksek, ihtivac odakl bir yéntem izlenmeye calisilmistir.
Girisimcilik kQltdrdndn fikri en ¢ok sahiplenen ve gelistiren girisimcilerle
blhyadaginden yola cikarak farkh “persona”lar icin farkll modeller
Uzerinde calisiimistir. Buna gére bir ar-ge mihendisi, bir egitmen, bir
pazarlama yéneticisi sirkette girisimcilik modeline farkh acilardan dahil
olabilmekte ve inovasyona katki sadlayabilmektedir.

1) Kurum icinde inovasyon killturiini yayginlastirmaya ve tanitmaya
yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesi

Kurumsal sirketlerde sik sik gorillen motivasyon eksikligi ve atalet

gibi problemlerin inovasyonun kiltdrel gelisimini olumsuz etkiledigi
gézlenmistir. Bunun icin belirlenen “inovasyon elcisi” modelinin hayata
gecirilmesi icin éncll calismalar yapilmis ve belli ekiplere yonelik acik
kapi etkinlikleri, beyin firtinas toplantilan diizenlenmis ve sirket ici
yvayinlanan dergilerde inovasyonun farkl konulardaki uygulamalan
islenmistir. Bu yontemle olusturulan etkinin farkl calisanlara “bulasmasr’
hedeflenmistir,

2) Kurum ic¢i girisimcilik faaliyetlerinin kurgulanmasi

Kurum ici girisimcilik, son dénemde ézellikle Tarkiye'deki inovasyon
ekosisteminde ciddi bir ilgi gérmiis ve bircok sirket tarafindan
denemeler yapilmis ve yansmalar ddzenlenmistir. Hem yurticinde, hem
de yurtdisindaki érnekler incelendiginde en basanl programlarda dahi
yaratici fikrin katma deder Greten bir ise hatta yeni bir sirkete dénilisme
orani %3-4 seviyelerinde kalmaktadir. “Hibrit girisimcilik kavraminin® bir
baska kullanimi olan kurumsal sirkette calisma ve bireysel girisimciligi
birlikte yaritme yénteminin girisimleri basariya ulastirmadi§ 6zellikle
yurtdisinda benzer érneklerin birebir incelenmesi sonucunda da
goéralmadstdr.

Bu acidan bakildidinda kurum ici girisimcilik faaliyetlerinin birkac
iterasyon sonucunda, birkac yilda ideal seviyeye ulasabilecedine karar
verilerek 2020 yilinda baslayacak bir kurum ici girisimcilik programinin
dn calismalart baslatilmistir.

3) Start-up ekosistemi ile iliskilerin giiclendirilmesi ve ¢alisanlarin
farkli rollerle burada yer almasinin saglanmasi

Start-up ekosisteminin paydasi olma konusunda bugline kadar sirketin
Tirkiye organizasyonu icinde herhangi bir somut calisma yapilmamis
olmasina ragmen &nceki yillarda kurulmus olan nitelikli baglantilar
sayesinde Tirkiye'de en ¢cok basvuru alan start-up hizlandirma programi
[TU Cekirdek ile bir s6zlesme imzalanmis ve programa mentor, jlri ve
yararlanic olarak dahil olunmustur. Sirec icine farkh departmanlardan
secilen ve mentorluk vermeye yetkin 26 kisi belirlenmis, bunlardan

211 ITU Cekirdek tarafindan verilen mentorluk editimini alrmis ve 19°'u
aktif olarak slrece devam ederek farkh start-up’lara 100'0n Gzerinde
mentorliuk vermistir.

Slrec devam ederken 2 farkhh mentorla detayli réportaj yapiimis

ve slirecin sirkete katkilan konusunda gérisleri alinrmistir. Aynca
mentorlarla yapilan ilk anket sonucunda tamaminin siirecten memnun
va da cok memnun oldugu bilgisi alinmis ve geribildirimleri toplanmistir.

Yapilan bu ¢alisma sayesinde BSH calisanlannin ilk kez start-uplar ile
calisma tecriibesi elde etmesi, béylece yaptiklar islerde tedarikci olarak
da start-up’lar ile calismalan tesvik edilmistir.

4) Farkh kiiltiirlerle yeni is yapma pratiklerinin artirilmasi

Mentorluk sirecine dahil olmayan bir grup calisan ile tasarlanan bir proje
dahilinde BSH Tirkiye organizasyonu olarak ilk kez AB kaynakl bir fona
basvuru yapilmis, konsorsiyuma bir start-up dahil edilmistir. Bu siirecte
Ispanyol bir ortak ile birlikte bir egitim materyalinin teknoloji seviyesi
daha ylksek hale getirilerek (¢l bir Ar-Ge ¢alismasi hedeflenmistir.
Projenin destek almasi halinde sirkette projeyle ilgili herkese acik
toplantilann dizenlenmesi, makalelerin yayinlanmasi, boylece start-
up'lar ile calismanin avantajlarinin vurgulanmasi hedeflenmektedir.



